Lunes 23 de septiembre de 2024 Seccién Primera Tomo: CCXVIII No. 55

Al margen Escudo del Estado de México y un logotipo y leyenda, que dice: Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de México.

ACUERDO DE LA JUNTA DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA
DEL ESTADO DE MEXICO, POR EL QUE SE EMITEN LOS LINEAMIENTOS DE ASIGNACION Y USO DEL CORREO
ELECTRONICO INSTITUCIONAL CON DOMINIO @trijaem.gob.mx DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA
ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE MEXICO.

La Junta de Gobierno y Administracion del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, con fundamento
en los articulos 13, 14, 17 fracciones Il, lll, IV y XXXVI, asi como 18 de la Ley Orgénica de este Organismo jurisdiccional,

y

CONSIDERANDOS

Que el articulo 116, fraccion V, parrafo primero de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
establece que las Constituciones y leyes de los Estados deberan instituir Tribunales de Justicia Administrativa,
dotados de plena autonomia para dictar sus fallos y establecer su organizacién, funcionamiento, procedimientos
Yy, €N su caso, recursos contra sus resoluciones. Los Tribunales tendran a su cargo dirimir las controversias que
se susciten entre la administracién publica local y municipal y los particulares; imponer, en los términos que
disponga la ley, las sanciones a los servidores publicos locales y municipales por responsabilidad administrativa
grave, y a los particulares que incurran en actos vinculados con faltas administrativas graves; asi como fincar a
los responsables el pago de las indemnizaciones y sanciones pecuniarias que deriven de los dafos y perjuicios
que afecten a la hacienda publica estatal o municipal o al patrimonio de los entes publicos locales o municipales.

Que el articulo 87 de la Constituciéon del Estado Libre y Soberano de México, seiala que el Tribunal de Justicia
Administrativa del Estado de México, es un 6rgano dotado de plena autonomia para dictar sus fallos y ejercer su
presupuesto; su organizacién, funcionamiento, procedimientos y en su caso, recursos contra sus resoluciones,
se regiran por lo establecido en la Ley de la materia; conocera y resolvera de las controversias que se susciten
entre la administracién pulblica estatal, municipal, organismos auxiliares con funciones de autoridad y los
particulares.

Que los articulos 3 y 4 de la Ley Organica del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México,
establecen que este organismo jurisdiccional es un 6rgano auténomo e independiente de cualquier autoridad y
dotado de plena jurisdiccion para emitir y hacer cumplir sus resoluciones; es competente para dirimir las
controversias de caracter administrativo y fiscal que se susciten entre la Administraciéon Publica del Estado,
municipios, organismos auxiliares con funciones de autoridad y los particulares; asi como para resolver los
procedimientos por responsabilidades administrativas graves de servidores publicos y particulares en términos
de la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios.

Que el articulo 79, fracciones IV y XIV de la Ley Organica, asi como el numeral 71, fraccién | del Reglamento
Interior ambos ordenamientos del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, faculta a la Unidad
de Informéatica en auxiliar a las Salas y Unidades Administrativas del Tribunal en la automatizacion de sus tareas;
organizar, administrar, coordinar y planificar el desarrollo de los servicios e insumos de infraestructura
tecnoldgica, para la automatizacion de las actividades institucionales mediante el uso de tecnologias de la
informacion, soporte y mantenimiento de los bienes y servicios informéticos, de conformidad con las normas para
la administracién y operacién de los recursos informéticos emitidos por las instancias correspondientes.

Que el articulo 17, fracciones I, lll, IV y XXXVI de la Ley Orgénica del Tribunal de Justicia Administrativa del
Estado de México, establece como facultad de la Junta de Gobierno y Administracion de este Tribunal, velar por
la vigencia de los valores, principios, atribuciones y reglas jurisdiccionales idéneas para constituir un referente
deontoldgico para el trabajo jurisdiccional; adoptar las providencias administrativas necesarias para eficientar la
funcion jurisdiccional del Tribunal; expedir acuerdos, manuales y cualquier tipo de instrumentos normativos
indispensables para lograr eficiencia, eficacia calidad en el desempefio jurisdiccional.
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VI. Atingente a lo anterior, es necesario contar con los lineamientos que permitan eficientar el uso del correo
electrénico institucional con dominio @trijaem.gob.mx, privilegiando la modernizacion en la gestion administrativa
de este Tribunal y el uso adecuado de nuestros servicios informaticos.

Por lo que, en atencidn a lo anterior, se tiene a bien expedir los siguientes:

LINEAMIENTOS DE ASIGNACION Y USO DEL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL CON DOMINIO
@trijaem.gob.mx DEL TRIBUNAL DE JUSTICIA ADMINISTRATIVA DEL ESTADO DE MEXICO.

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. Los presentes Lineamientos tienen por objeto establecer las bases para la asignaciéon y uso del correo
electrénico institucional con dominio @trijaem.gob.mx del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, con
la finalidad de ser usado en las actividades inherentes a este 6érgano auténomo y en el sistema de procedimiento juridico
“TRIJAEM DIGITAL".

Articulo 2. Los presentes Lineamientos son de observancia obligatoria y de aplicacién general para todas las personas
usuarias que tengan asignadas una cuenta de correo electrénica institucional bajo el dominio @trijaem.gob.mx.

Articulo 3. Para efectos de los presentes lineamientos se entendera por:

Bien Intangible: A los bienes que no tienen una existencia fisica, es decir, no se pueden tocar ni sentir, pero tienen la
misma importancia que los bienes tangibles dentro del patrimonio del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de
México.

CEPTRI: Al Centro de Formacién y Profesionalizacion del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México.

Correo electrénico: Al sistema de transmisiéon de mensajes por computadora u otro dispositivo electronico a través de
redes informaticas del Tribunal.

Cuenta: A la direccion de correo en internet que contiene usuario y contrasefa.

Identificacion oficial: A los documentos oficiales de identificacién expedidos por las autoridades competentes y que
los mismos se encuentren vigentes, como pueden ser la credencial para votar, pasaporte, cédula profesional, licencia
de conducir, entre otros.

Lineamientos: A los Lineamientos de Asignacion y Uso del Correo Electrdonico Institucional con Dominio
@trijaem.gob.mx del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México.

Mb: Al término megabyte, como unidad estandar que indica el tamafo de un archivo o capacidad de memoria de datos.

Solicitantes externas: Al litigante, el actor, el demandado, al tercero interesado, a la autoridad, interesados en que se
le asigne una cuenta de un correo electrdnico institucional.

Solicitantes internas: A las personas servidoras publicas del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México
interesadas en que se le asigne una cuenta de un correo electronico institucional.

Solicitante: A la persona interna o externa interesada en la asignacién de una cuenta de un correo electronico
institucional.

Unidad de Informatica: Al a&rea administrativa del Tribunal encargada de la administracién y asignacion de las cuentas
de correos electronicos institucionales.

Tribunal: Al Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México.

Articulo 4. A la informacién proporcionada por la persona interesada se le asegurara un adecuado tratamiento de sus
datos en posesion de este Tribunal, de acuerdo a lo establecido en la Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados del Estado de México y Municipios, asi como en el Catalogo de Datos Personales del
Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México.

PERIODICO OFICIAL
edomex.gob.mx GACETA

legislacion.edomex.gob.mx 62 DEL GOBRIERNO

Gobierno del Estado de México



Lunes 23 de septiembre de 2024 Seccién Primera Tomo: CCXVIII No. 55

Articulo 5. El correo electrénico institucional es un medio de difusién y comunicacién institucional por lo que queda
prohibido para el uso de actividades de caracter personal.

Articulo 6. El correo electrénico institucional es de uso exclusivo para actividades e informacién generada para el
Tribunal.

Articulo 7. La Unidad de Informatica sera la responsable de otorgar mantenimiento, adecuaciones, correcciones o
atencién alguna falla técnica a las cuentas del correo electronico institucional, a peticiéon de parte a través de las
siguientes vias:

l. Electrénicamente, a través del correo informatica@trijaem.gob.mx.
. Fisicamente, en las oficinas de la Unidad de Informatica.

CAPITULO SEGUNDO

ESTRUCTURA DE LA CUENTA DE
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

Articulo 8. Las cuentas de correo electronico institucional del Tribunal se identificaran con el dominio @trijaem.gob.mx,
como a continuacién se ejemplifica: susana.gonzalez@trijaem.gob.mx.

Articulo 9. El nombre de la cuenta tendra una extensién maxima de cincuenta (50) caracteres, de las cuales debe
considerarse que la arroba y el dominio suman quince (15) caracteres, por lo cual el nombre del solicitante podra tener
una extensién maxima de treinta y cinco (35) caracteres.

Articulo 10. La arroba (@) sera permanente.

Articulo 11. La capacidad inicial de almacenamiento del correo electrénico institucional asignado sera de 250 Mb.

CAPITULO TERCERO
ASIGNACION DE CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL

Articulo 12. El usuario y contrasefa son credenciales confidenciales, personales e intransferibles.

Articulo 13. Es responsabilidad del usuario el uso correcto del correo electronico institucional, por lo tanto, de manera
enunciativa mas no limitativa, la o el solicitante debera observar las siguientes pautas:

e Usar un lenguaje profesional y atento, evitando el uso de palabras ofensivas o con doble sentido.

e No usar emojis.

e Asegurarse que los anexos sean los correctos, se relacionen con el tema, vayan libres de virus y sobre todo
no contengan materiales ofensivos.

e No suscribir el correo a ningln programa comercial, de lealtad o de publicidad.

o Evitar usar el correo electronico para hacer envios masivos, para evitar que sea clasificado como spam.

o Evitar utilizar la cuenta de correo para el envio o reenvio de contenidos que no tengan relacién alguna con las
actividades oficiales del Tribunal.

¢ No enviar de manera intencional correos que contengan virus informaticos o programas de software malicioso.

e Elusuario y contrasefa es individual e intransferible, por lo que su uso y manejo es de estricta responsabilidad
del usuario.

¢ Revisar el contenido y redaccién del correo antes de enviarlo.

e \Verificar que cada mensaje sea claro y sencillo.
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Todo uso contrario a estas disposiciones permitira a la Unidad de Informatica, cuando lo estime necesario, realizar las
acciones legales y/o administrativas que estime pertinentes ante las instancias y/o instituciones correspondientes.

La asignacion de una cuenta estara sujeta a los términos y condiciones advertidos en los presentes Lineamientos, asi
como a la infraestructura fisica y de almacenamiento que al efecto cuente la Unidad de Informatica de este Tribunal.

SECCION PRIMERA
DE LOS SOLICITANTES EXTERNOS

Articulo 14. El solicitante para adquirir una cuenta de correo electronico institucional debera de requisitar todos los
campos dentro del sistema de procedimiento juridico TRIJAEM Digital, ubicado en https://trijaem.gob.mx/.

Articulo 15. El solicitante para obtener su cuenta debera de cumplir con el total de los documentos solicitados dentro
del sistema de procedimiento juridico TRIJAEM Digital, como lo son:

e Adjuntar identificacion oficial.
e Correo electrénico personal.

SECCION SEGUNDA
DE LOS SOLICITANTES INTERNOS

Articulo 16. El Titular del Area Jurisdiccional o Administrativa al que se encuentra adscrito el solicitante interno debera
de remitir solicitud a través de un correo electrénico dirigido a informatica@trijaem.gob.mx o de manera fisica en las
oficinas de la Unidad de Informatica, debidamente firmado, el cual contendra los siguientes datos:

1. Nombre completo de la persona servidora publica.
2. Clave de servidor publico.
3. Correo electrénico.

SECCION TERCERA
DEL CEPTRI
(Centro de Formacion y Profesionalizacion del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México)

Articulo 17. La o el Director del CEPTRI debera de remitir la solicitud a través de un correo electrénico dirigido a
informatica@trijaem.gob.mx o de manera fisica en las oficinas de la Unidad de Informatica, debidamente firmado, el
cual contendra los siguientes datos:

1.  Nombre completo del solicitante.

2. Clave de servidor publico, en caso de ser aplicable.

3. Indicar su cargo o puesto dentro del CEPTRI, en caso de ser aplicable.
4. Correo electrénico.

Articulo 18. Para las Secciones del presente Capitulo, una vez revisada la informacion, la Unidad de Informatica enviara
un correo electrénico al solicitante sobre la validacién de la informacién, y en caso de ser procedente remitird usuario,
contrasefa y liga de acceso en un periodo de setenta y dos (72) horas a partir de la recepcioén de los requisitos.

CAPITULO CUARTO
BAJA O CANCELACION DEL CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL
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Articulo 19. El solicitante externo debera solicitar la baja o cancelacién de la cuenta de correo electrénico institucional
por medio de un escrito libre, por alguna de las siguientes vias:

1. Electrénicamente, a través del correo informatica@trijaem.gob.mx.
2. Fisicamente, en las oficinas de la Unidad de Informatica.

Articulo 20. Para el caso de los solicitantes internos, la o el Titular del Area Jurisdiccional o Administrativa debera
solicitar la baja o cancelacion de la cuenta de correo electronico institucional a través de informatica@trijaem.gob.mx o
de manera fisica en las oficinas de la Unidad de Informatica, en los siguientes supuestos:

e Renuncia o separacion laboral.

e Fallecimiento.

e Rescision de la relacién laboral por causa fundamentada en la Ley del Trabajo de los Servidores Publicos del
Estado y Municipios.

e Aplicacion de resolucién de la Secretaria de la Contraloria.

e El mutuo consentimiento de la institucion publica y de la servidora publica o del servidor publico.

e Cuando se advierta el mal uso del servicio del correo electrénico institucional.

El Departamento de Recursos Humanos debera informar a la Unidad de Informatica y al Organo Interno de Control
respecto de las bajas de las personas servidoras publicas a efecto de realizar los tramites correspondientes a que haya
lugar.

Articulo 21. La Unidad de Informatica llevara a cabo las gestiones administrativas correspondientes a efecto de que la
cuenta de correo electrdnico institucional sea dada de baja dentro de las setenta y dos (72) horas habiles a partir de la
fecha y hora de la recepcion de la solicitud.

Articulo 22. La Unidad de Informatica debera de informar por escrito a la Direccién de Administracion del Tribunal
respecto a la entrega de usuario asignado al solicitante, para su debido resguardo, por considerarse un bien intangible
y por formar parte del patrimonio de este érgano auténomo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente acuerdo en el periddico oficial del Gobierno del Estado Libre y Soberano de México
“Gaceta del Gobierno”; en el 6rgano de difusion interno y en la pagina web del Tribunal.

SEGUNDO. El presente acuerdo entrara en vigor el dia de su publicacion en el Peridédico Oficial del Gobierno del Estado
Libre y Soberano de México "Gaceta del Gobierno”.

TERCERUO. Lo no previsto sera resuelto por el Comité Interno de Gobierno Digital del Tribunal de Justicia Administrativa
del Estado de México.

De conformidad con lo establecido en el acta de la sesién extraordinaria nimero trece de la Junta de Gobierno y
Administracién del Tribunal de Justicia Administrativa del Estado de México, celebrada a los doce dias del mes de
septiembre de dos mil veinticuatro.

MAGISTRADO PRESIDENTE DE LA JUNTA DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION, GERARDO BECKER ANIA.-
(RUBRICA).- SECRETARIA TECNICA DE LA JUNTA DE GOBIERNO Y ADMINISTRACION, ROSALBA COLIN
NAVARRETE.- (RUBRICA).
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